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सोशल मीͫडया से Ĥसाǐरत ͪव£ापनɉ का युवाओं पर Ĥभाव: एक Ǻिçट 

डॉ. Ĥेमचंद एम.कोरालȣ 
.......................................................................................................................................... 

Ĥèतावना- 
 ͪव£ापन आज के भौǓतकवादȣ युग मɅ न केवल सूचना एवं संचार का सशÈत माÚयम बनकर 
उभरा है।वरन इससे मानवीय गǓतͪवͬध के Ĥ×येक ¢ेğ मɅ जनमानस को अ×यͬधक गहराई तक 
Ĥभाͪवत ͩकया है। राçĚȣय तथा अंतरराçĚȣय कंपǓनयां ĤǓतèपधा[ कȧ दौड़ मɅ Ēाहकɉ को लͯ¢त करने 
के ͧलए नए-नए हथकंडे अपना रहȣ है। वत[मान समय मɅ इंटरनेट के ͪवèतार के कारण ͪव£ापनɉ का 
पूरा पǐरǺæय पǐरवǓत[त हो गया है। अब ͪव£ापन पारंपǐरक संचार माÚयमɉ कȧ अपे¢ा ͫडिजटल हो 
गए हɇ। बहु राçĚȣय कंपǓनयां अपने कुल बजट का एक बहु त बड़ा Ǒहèसा केवल ͪव£ापनɉ पर खच[ 
करती है। सन 1950 मɅ ͪव£ापन खच[ तीन लाख अमेǐरकȧ डॉलर था भारतीय बाजार भी इससे अछूता 
नहȣं है। भारत मɅ ऑनलाइन ͪव£ापन 2013 से लेकर वष[ 2018 तक दोगुनी वृɮͬध से आगे बढ़ रहा 
है। ͫडिजटल ͪव£ापन कम समय मɅ Ïयादा लͯ¢त Ēाहकɉ को साधने का काम करते हɇ,  इसी कारण 
इनकȧ उपयोͬगता जगजाǑहर है। ͪव£ापन समाज मɅ आǑद काल से हȣ Ĥचͧलत है। जनसंचार माÚयमɉ 
के ͪवèतार जैसे- टेलȣͪवजन, रेͫडयो, समाचार- पğ, पǒğकाएं आǑद ͪव£ापनɉ के ͪवकास याğा मɅ 
भागीदार रहे हɇ परंतु इंटरनेशनल कंपǓनयɉ एवं उनके उ×पादकɉ èथानीय पहु ंच से Ǔनकालकर वैिæवक 
पहु ंच तक èथाͪपत कर Ǒदया है। जहां एक छोटे-छोटे उ×पाद अंतरराçĚȣय èतर पर ǒबĐȧ के ͧलए 
उपलÞध है। ͫडिजटल ͪव£ापनɉ कȧ ͪवशेषताएं जैसे_सèता,लͯ¢त जनसमूह, तीĭता, संदेश संĤेषण के 
चलते आम जनमानस मɅ यह ͫडिजटल ͪव£ापन अͬधक लोकͪĤय हो गए हɇ। ऑनलाइन ͪव£ापनɉ का 
मुÉय उɮदेæय åयवसाǓयक अनुनय करके åयिÈत के मिèतक पर Ĥभाव डाल कर उसके Ǔनण[य लेने 
को सकारा×मक करना है। ऑनलाइन ͪव£ापन Ĥाय: ऑनलाइन सामĒी के बीच मɅ Ĥदͧश[त ͩकए जाते 
हɇ, िजससे Ēाहक ना चाहते हु ए भी इन ͪव£ापनɉ से ǾबǾ होते हɇ। आज के इस वेब युग मɅ ͪव£ापन 
ǒबĐȧ का एक बेहतरȣन माÚयम है जो ना केवल Ĥचार करते हɇ बिãक ऑनलाइन शॉͪपंग को भी 



 
 

सुǓनिæचत करते हɇ। ऑनलाइन ͪव£ापनɉ मɅ मुÉय सोशल मीͫडया,Ýलैश ͪव£ापन, सच[ इंजन 
माकȶ Ǒटंग, ईमेल है जो ऑनलाइन रहने वाले युवाओं को लगातार लͯ¢त करते रहते हɇ। 
सोशल मीͫडया से Ĥसाǐरतͫडिजटल ͪव£ापनɉ का युवा वग[ पर सकारा×मक एवं नकारा×मक दोनɉ का 
Ĥभाव पड़ता है इसका ͪववरणा×मक अÚययन। 

ͫडिजटल ऑनलाइन ͪव£ापनɉ के ĤǓत युवाओं का Ǻिçटकोण सकारा×मक तथा नकारा×मक दोनɉ Ǿपɉ 
मɅ है। जहां ͪव£ापन देखना, वèतु खरȣदना Ħांड जागृ Ǔत, ͧश¢ा तथा जन जागरण के Ǿप मɅ ͪव£ापन 
सकारा×मक भूͧमका Ǔनभाते हɇ। 

 

सकारा×मकĤभाव- 
 ͫडिजटल ͪव£ापनɉ मɅ कुछ ͪव£ापन ऐसे भी होते हɇ जो युवा वग[ मɅ जागǾकता को बढ़ावा 
देते हɇ।  यह ͪव£ापन पूरȣ तरह से अपने दाǓय×व पर खरा उतरते हु ए समाज को सूचना के माÚयम 
से जागǾक करने का काय[ करते हɇ वह चाहे टैÈस संबंͬधत सूचनाओं का मामला हो, Ěैͩफक Ǔनयमɉ 
के पालन करने कȧ बात हो तो ऐसे समय यह ͪव£ापन अपनी िजàमेदाǐरयɉ पर खरा उतरते नजर 
आते हɇ। धूĨपान, नशा, पǐरवार कãयाण योजना तथा जनसंÉया Ǔनयंğण को लेकर तैयार ͩकए गए 
ͪव£ापनɉ ने युवा वग[ को सहȣ राह Ǒदखाने का अÍछा Ĥयास ͩकया है और समाज मɅ इसके ĤǓत 
जागǾकता फैलाने मɅ अपना मह×वपूण[ योगदान Ǒदया है। 

ͪव£ापनɉ कȧ मदद से युवा वग[ धूĨपान और शराब का सेवन करने होने वाले दुçĤभाव को समझ 
सकते हɇ इससे उनमɅ इन चीजɉ के ͧलए नकारा×मक भाव पैदा हो सकते हɇ। कुछ ͪव£ापन सामािजक 
ͧशçटाचार जैसे बड़ɉ का आदर करना åयवहाǐरकता और समाज के ĤǓत िजàमेदाǐरयां ͧसखाते हɇ। 

 

नकारा×मकĤभाव- 
 ͪव£ापन से युवा वग[ मɅ पिæचमी सßयता नकारा×मक Ĥभावअͬधकतर देखने को ͧमलता है। 
सेÈस संबंधी ͪव£ापन समाज मɅ Ǒहंसक Ĥवृ ͪƣयɉ को बढ़ावा देता है जो  युवा वग[ को अͬधक 
आकͪष[त करता है। आज युवा वग[ ħामक ͪव£ापनɉ के Ĥभाव मɅ आकर कई बार ऐसी वèतुओं एवं 
सेवाओं का Ĥयोग कर बैठता है जो उसके èवाèØय एवं जीवन के ͧलए घातक हो सकता है। इसकȧ 
वजह से उसे शारȣǐरक और मानͧसक के साथ-साथ आͬथ[क ¢Ǔत भी पहु ंचती है ͪव£ापनɉ मɅ Ǒदखाए 
जाने वाले Ǻæयɉ का युवाओं के मन और मिèतçक पर गहरा Ĥभाव पड़ता है ͪव£ापनɉ मɅ Ǒदखाई जाने 
वालȣ Ǒहंसक और उƣेजक Ǻæय युवाओं के Ǒदमाग मɅ इस तरह बैठ जाते हɇ, ͩक वह उसकȧ नकल 
करने लगते हɇ। कुछ ͪव£ापनɉ मɅ ͧलंग भेद और रंगभेद को भी Ĥो×साहन Ǒदया जाता है इससे युवाओं 
कȧ सोच पर नकारा×मक Ĥभाव पड़ता है। शराब और ͧसगरेट के ͪव£ापनɉ से युवाओं मɅ इनके सेवन 
कȧ लालसा बढ़ सकती है। 
 
Ǔनçकष[- 
 सारांशत: आज का युवा वग[ इंटरनेट कȧ लत मɅ जकड़ा हुआ है जो ĤǓतǑदन 3 से 4 घंटे 
इंटरनेट उपयोग मɅ åयतीत करता है। ऑनलाइन ͪव£ापनɉ का युवाओं कȧ जीवन शैलȣ पर सकारा×मक 
Ĥभाव पड़ता है जो उनके åयवहार एवं वेशभूषा आǑद मɅ देखा जा सकता है। Ħांड तथा फैशन के ĤǓत 
युवाओं मɅ चेतना लाने का काम ͫडिजटल ͪव£ापनɉ ने ͩकया है। अͬधकतर युवा वग[ यह èवीकार 



 
 

करता है ͩक अंतरा[çĚȣय ͪव£ापनɉ के कारण भी अनावæयक वèतुओं कȧ खरȣदारȣ करने मɅ भी नहȣं 
Ǒहचकȧचातेहɇ तथा ऑनलाइन शॉͪपंग मɅ तथा ͪव£ापनɉ मे Ĥाइजेस दशा[ई गई एससीएल एवं सूट कȧ 
कारण वह अनावæयक चीजɉ पर खच[ करते हɇ। ͫडिजटल ͪव£ापनɉ ɮवारा Ǒदए गए Ĥलोभन के कारण 
युवाओं पर आͬथ[क खच[ बढ़ जाता है। Ǔनçकष[तः ͫडिजटल ͪव£ापनɉ के कारण युवाओं मɅ सकारा×मक 
Ĥभाव हो या नकारा×मक Ĥभाव हो, Ĥभाव अवæय होता है। 
 

 

डॉ. Ĥेमचंद एम.कोरालȣ 
एसोͧसएट Ĥोफेसर 

आणंद आɪ[स कॉलेज, 
आणंद 


